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Vseobecné obchodni podminky a Zisady o ochrané osobnich ddaja
Vseobecné obchodni podminky

. Uvodni ustanoveni

1. Identifikace strany:

Filip Hubagek, I1C: 23184779, se sidlem Skolska 660/3, 110 00 Praha 1, podnikajici dle Zivnostenského zakona, provozuje webové stranky umisténé na adrese www.tbmentor.cz (déle jen ,webova stranka"), kde poskytuje online kurzy v oblasti tradingu (dale jen ,sluzby").
2. Uprava pravnich vztaht:

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky“) upravuji prava a povinnosti vzniklé mezi Filipem Hubacekem (dale jen ,poskytovatel”) a zakazniky (dale jen ,zakaznik”) v ramci uzavirani a plnéni smluv o poskytovani sluzeb prostfednictvim webovych stranek.
3. Souhlas se podminkami:

Zakaznik timto potvrzuje, ze se pfed uzavienim smlouvy seznamil s témito obchodnimi podminkami, piné je pochopil a vyslovné s nimi souhlasi. Souhlasem se podminkami zakaznik prohladuje, ze se zavazuje fidit témito podminkami béhem celého trvani smlouvy a pfi uzivani sluzeb
poskytovatele.

4. Odchylky od podminek:

V pfipadé, Ze smlouva stanovi odliSna ustanoveni nez tato obchodni podminky, maji tato ustanoveni prednost.

5. Zmény podminek:

Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zmény téchto obchodnich podminek. Nové znéni podminek se vztahuje na objednavky uzaviené po i pfed datem zmeény.
[l. Uzivatelsky ucet

1. Registrace a pfistup:

Po registraci na webové strance ma zakaznik pFistup do svého uzivatelského uctu, ktery mu umoznuje objednavat online kurzy.

2. Spravnost Gdaju:

Zakaznik je povinen pfi registraci a nasledné objednavce uvadét spravné a pravdivé udaje. Veskeré zmény v Udajich je zakaznik povinen aktualizovat.
3. Bezpecnost uctu:

Zakaznik je povinen chranit své pfihlasovaci udaje (uzivatelské jméno a heslo) a zaijistit, aby k u¢tu nemél pfistup zadny treti subjekt.

4. ZruSeni uctu:

Poskytovatel si vyhrazuje pravo zrusit ucet, pokud zakaznik ucet nevyuziva po dobu 2 let nebo porusi podminky .

[ll. UzavFeni smlouvy

1. Prezentace sluzeb:

Veskeré informace o online kurzech na webovych strankach maiji informativni charakter. Spole€¢nost neni povinna uzavfit kupni smlouvu na zakladé téchto informaci.
2. Objednavka:

Pro objednani kurzu zakaznik vyplni objednavkovy formulaf. FormulaF obsahuje Udaje o objednaném kurzu, cené a zpUlsobu Uhrady.

3. Potvrzeni objednavky:

Po odeslani objednavky bude zakaznikovi zaslano potvrzeni o pfijeti objednavky.

4. Odstoupeni od smlouvy:

Zakaznik ma pravo zrusit objednavku bez sankci az do momentu provedeni platby za kurz.

IV. Cena, platebni a provozni podminky

1. Platebni metody:

Cenu kurzu mdze zakaznik uhradit prostiednictvim platebni brany Whop nebo Stripe.

2. Neuhrazené platby:

Pokud nebude platba za kurz provedena do 48 hodin od objednavky, bude objednavka povazovéana za zruSenou.

3. Faktura:

Po zaplaceni ceny kurzu obdrzi zakaznik elektronickou fakturu, ktera slouzi jako dariovy doklad.

4. Dochazka a omluvy:
Student je povinen dostavit se na sjednanou lekci (konzultaci, mentoring) nejpozdéji do 5 minut od jejiho planovaného zacatku. Nedostavi-li se v€as, lekce bez nahrady propada a neni mozné zadat o jiny termin.

5. Omluva a novy termin:
Student se mize omluvit a pozadat o novy termin nejpozdéji 24 hodin pfed zahajenim schlzky. V pfipadé, Ze student pozada o zménu terminu po uplynuti této Inlty, lekce propada bez nahrady.

6. Dodatecné sjednani lekce:
V pfipadé, Ze student o lekci pfiSel nebo ji zrusil v pozdé&jsich Ihdtach, mize si po dohodé s poskytovatelem uhradit novy termin nad rdmec plvodni domluvy.

7. Rozsah a frekvence lekci:
Délku jednotlivych lekci a jejich poéet stanovuje vyhradné poskytovatel. Pfesny pocet lekci neni pfedem ur¢en a mize byt upraven kdykoliv pfed zahajenim i b&hem trvani kurzu.

8. Zmény podminek:
Poskytovatel si vyhrazuje pravo kdykoliv zménit podminky poskytovani konzultaci, a to i v pribéhu kurzu. O zménach budou studenti informovani prostfednictvim e-mailu nebo jinym vhodnym zplsobem.

9. Omezeni odpovédnosti:
VSechny informace, které poskytovatel sdili v ramci konzultaci nebo online kurzu, slouzi vyhradné pro vzdélavaci u€ely. Nejedna se o investi¢ni doporuceni, danové poradenstvi ani financni poradenstvi. Poskytovatel neni licencovanym finanénim nebo danovym poradcem. Jedna se o jeho
osobni nazory a zkusenosti.

10. Obsah z verejné dostupnych zdroji: Néktery obsah poskytovany v kurzu mdlze pochazet z verejné dostupnych zdrojd, jako jsou videa, ¢lanky nebo materidly dostupné na internetovych platformach (Vyhradné YouTube, Vimeo, Kick a Twitch). Tento obsah je pouzivan vyhradné pro Ucely
vzdélavani a je v souladu s podminkami téchto vefejné dostupnych zdrojl.

11. Vraceni penéz a zru$eni objednavky:
Zakaznik bere na védomi, ze po provedeni platby za online kurz nebo konzultaci neni mozné pozadat o vraceni penéz, a to ani v pfipadé, ze zakaznik s kurzem neni spokojen. Jakakoliv forma vraceni penéz, refundace nebo kompenzace je vylou¢ena.
12. Specifické sluzby a kurzy na miru:

Jakékoliv sluzby nebo kurzy na miru, které jsou specificky upraveny podle pozadavk{ zakaznika, nejsou zpétné vraceny nebo vyménény. Zakaznik souhlasi s tim, Ze pokud si objedna specificky kurz nebo lekci pfizplisobenou jeho pozadavkim, tato sluzba nebude pfedmétem zadného
vraceni penéz ani refundace.

13. Odpovédnost za technické problémy a pfistup k obsahu

Poskytovatel nenese odpovédnost za technické problémy na strané zakaznika, véetné, ale ne vyhradné, problémU s internetovym pfipojenim, softwarem nebo kompatibilitou zafizeni. Pokud zakaznik neni schopen ziskat pfistup k obsahu z dlvodu technickych problémU na strané zakaznika,
nema narok na nahradu.

14. Zakaznické hodnoceni a zpétna vazba

Zakaznik souhlasi s tim, Ze mizZe byt pozadan o zpétnou vazbu nebo hodnoceni kurzu. Poskytovatel si vyhrazuje pravo pouzit tuto zpé&tnou vazbu pro marketingové Ucely, véetné zobrazeni na webovych strankach, v reklamach a na socialnich médiich. Pokud zakaznik poskytne zpétnou
vazbu, souhlasi s tim, Ze se stava soucasti vefejné dostupného obsahu (tim se rozumi: certifikaty, osobni Uspéchy, screenshoty ziski a jiné podobné materialy)

15.Vylou€eni odpovédnosti za finanéni ztraty a investi¢ni poradenstvi:

Poskytovatel neodpovida za zadné finanéni ztraty, které by mohly vzniknout v disledku aplikovani informaci, strategii nebo technik ziskanych v ramci kurzu. Zakaznik bere na védomi, Ze v8echny informace poskytnuté v kurzu jsou pouze vzdélavaci povahy a nejsou povazovany za investiéni
poradenstvi. Vysledky se mohou liSit a nejsou zaru¢eny. Zakaznik je plné zodpovédny za jakékoli rozhodnuti, které u€ini na zakladé informaci ziskanych v kurzu, a bere na védomi, Ze obchodovani na finan¢nich trzich a investovani obsahuje znac¢na rizika, v€etné moznosti ztraty kapitalu.

16. Omezeni odpovédnosti za technické problémy:

Poskytovatel se zavazuje, Ze ucini vée pro to, aby kurz byl dostupny bez prerudeni, nicméné neposkytuje zadné zaruky ohledné nepfetrzité dostupnosti sluzby. Poskytovatel nenese odpovédnost za jakékoli technické problémy, vypadky nebo zpozdéni zplsobené faktory, které nejsou pod
jeho kontrolou, véetné problémd s internetovym pfipojenim, hardwarem nebo softwarem zakaznika. V pfipadé vypadku nebo nefunkénosti online kurzu z jakéhokoli divodu (napt. technické problémy, udrzba serveru, aktualizace systému apod.) nebude zdkaznikovi vracena ¢ast nebo celd
cena kurzu. Poskytovatel se zavazuje, Ze v pfipadé zavazného problému se bude snazit problém co nejrychleji vyiesit. V pfipadé, Zze zakaznik nemlze ziskat pfistup k online kurzu kvuli technickym problémim na strané poskytovatele, bude poskytovatel informovat zakaznika o odhadu doby
opravy a nabidne nahradni termin, avSak nebude povinen poskytovat nahradu penéz.

V. Online kurz

1. Pfistup k online kurzu:

Zakaznik ma pfistup k online kurzu prostfednictvim uzivatelského Uctu, a to nejpozdéji do 72 hodin od obdrzeni platby.

2. Prava na obsah:

Obsah kurzu je uréen vyhradné pro osobni potfebu zakaznika. Zakaznik neni opravnén obsah Sifit, kopirovat nebo prodavat.

3. Sankce za poruseni:

V pfipadé poruseni prav k obsahu kurzu je zakaznik povinen uhradit smluvni pokutu az do vyse 500 000 K&.

VI. Reklamace a pravni naroky

4. Podminky pfi

1. Reklamace:

Zakaznik mUze uplatnit reklamaci na kurzy, které maji vady, u Poskytovatele prostfednictvim e-mailu nebo postou.

2. Informativni charakter kurzu:

Kurzy maiji informativni charakter a nejsou zaméreny na poskytovani investi¢nich rad. Spole¢nost nenese odpovédnost za jakékoli investi¢ni rozhodnuti zakaznika na zakladé informaci z kurzu.
3. Odpoveédnost za obsah:

Spole¢nost neodpovida za jakékoli ztraty nebo Skody, které vzniknou v dlsledku uzivani informaci obsazenych v kurzech, véetné jakychkoli investi¢nich rozhodnuti.

VIl. Omezena kapacita a ¢ekaci listina:

1. Kapacita kurzu:

Kapacita pro 3mési¢ni kurz je omezena na 10 studentd v jednu dobu. Pokud je kurz jiz pIné obsazen, zakaznik bude automaticky zafazen na ¢ekaci listinu.

2. Zarazeni na ¢ekaci listinu: Pokud zakaznik zaplati za kurz, a kapacita je jiz pIné obsazena, bude jeho objednavka zafazena na ¢ekaci listinu.

3. Informovani o dostupnosti: Jakmile se uvolni misto v kurzu, poskytovatel kurzu (Filip Hubacek) se zavazuje kontaktovat zakaznika, Ze na néj pfisla fada, a to prostrednictvim e-mailu nebo telefonického kontaktu.

4. Termin prvni schlizky: Zakaznik ma povinnost do 7 dni od oznameni o zafazeni do kurzu domluvit prvni schiizku s poskytovatelem. Pokud zdkaznik v této Ih(té nenastavi termin schiizky, bude jeho U¢ast v kurzu automaticky zruSena a kurz propada.

Zisady o ochrané osobnich ddaju
INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto udajli a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajt, ,GDPR") a v souladu s
ustanovenim § 8 zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajl, o rozsahu a podminkach zpracovani osobnich udaji Vam timto sdélujeme nasledujici:

. SPRAVCE UDAJU

Spravcem osobnich Udajl je Filip Hubad&ek, IC: 23184779, se sidlem Skolska 660/3, 110 00 Praha 1,(dale jen ,spravce”).
Kontaktni udaje spravce jsou:

Email: support@tbmentor.cz

Spravce nema povérence pro ochranu osobnich udajd.

Il. KATEGORIE OSOBN{CH UDAJU

Spravce zpracovava nasledujici kategorie osobnich Udajl, které jsou nezbytné pro Ucely zpracovani a odpovidaji pravnimu zakladu pro zpracovani:
» |dentifikacni udaje a kontaktni informace:

» Kfestni jméno/jména, pfijmeni, titul

» Datum a misto narozeni

» Pohlavi

» Narodnost

» Rodné Cislo

» Cislo ob&anského priikazu nebo pasu (druh dokladu a jeho &islo)

» Bydlisté (PSC, mésto, ulice, &islo popisné, &islo bytu, okres, kraj)

» Sidlo

» Telefonni Cislo

» E-mailova adresa

» Obchodni jméno a adresa

» |dentifikacni Cislo, dafiové identifikaéni &islo

» Bankovni spojeni

» Fotografie

» [P adresa

. Udaje z komunikace:

» Udaje ziskané prostfednictvim nagich webovych stranek, socidlnich médii, jednani, telefonnich hovord, chatd, emaill, rozhovord.
IIl. UCEL A ZAKONNE DUVODY PRO ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Osobni Udaje jsou zpracovavany za nasledujicimi Ucely a na zakladé pfislusnych pravnich ddvodu:
1. PInéni smlouvy:

» VyucCtovani za zbozi a sluzby.

» PInéni danovych povinnosti.

» Vymahani pohledavek a fesSeni zadkaznickych spord.

. PInéni zakonnych povinnosti:

» Archivace danovych a Gcetnich dokumentd dle platnych pravnich predpisu.

|. Opravnény zajem:

» ZajiSténi a vymahani pohledavek.

» Osloveni zédkaznik( s nabidkou dalSich sluzeb a produktl (po souhlasu).

|. Marketingové ucely:

» Poskytnuti souhlasu pro marketingové ucely, véetné zasilani obchodnich sdéleni, newsletterl a nabidek produkti.
» Souhlas mlze byt kdykoliv odvolan.

IV. VASE PRAVA

Jako subjekt Udajl mate nasleduijici prava:

|. Prévo na pfistup k osobnim udajim:

MUZete pozadat o pfistup k udajdm, které o vas zpracovavame.

. Pravo na opravu:

Mate pravo pozadat o opravu nepiesnych udajl.

3. Pravo na vymaz:

MUzZete pozadat o vymaz vasich osobnich Gdajt, pokud neni ddvod k jejich dal$imu zpracovani.

}. Pravo na omezeni zpracovani:

MUZete pozadat o omezeni zpracovani, pokud zjistite, Ze Udaje jsou nepfesné nebo pokud jiz nejsou potfebné pro ucely zpracovani.
5. Prévo na prenositelnost udaju:

Mate pravo pozadat o prenos vasich Udajl k jinému spravci.

5. Pravo vznést namitku:

MUZete vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju.

7. Pravo na odvolani souhlasu:

Pokud jste souhlasili se zpracovanim udajl, mizete tento souhlas kdykoliv odvolat.

3. Pravo podat stiznost:

Pokud mate pocit, Ze doslo k poruseni pravnich predpisli, miZete podat stiznost u dozorového Uradu.
V. UPOZORNENI PRO EDUKATIVNI UCELY

Veskery obsah uvedeny v této dokumentaci je ur€en vyhradné pro edukativni ucely. Nejsem finan¢ni poradce a informace zde uvedené nejsou ureny jako konkrétni financni nebo investi¢ni poradenstvi. Kazdy ucastnik by mél vykonavat vlastni due diligence a konzultovat se s licencovanymi
odborniky v pfipadé potfeby. Spravce nezodpovida za jakékoliv rozhodnuti nebo ztratu, ktera by mohla vzniknout na zakladé informaci poskytnutych v ramci této edukace.

VI. DOBA ULOZENI OSOBNICH UDAJU

Osobni udaje jsou uloZzeny po dobu nezbytné nutnou, a to zejména s ohledem na povinnost uchovavat urcité osobni Udaje po dobu stanovenou obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy nebo po dobu, kdy ma spravce povinnost prokazat urcité pravni skutecnosti. Doba ulozeni je tedy odvozena
od pozadavkd pravni normy nebo od ochrany opravnéného zajmu spravce. Doba uloZeni, archivace a likvidace téchto dokumentt se fidi platnymi pravnimi predpisy.

VII. PODMINKY ZABEZPECENI OSOBNICH UDAJU

|. Spravce prohlasuje, Ze pfijal veskera vhodna technicka a organizacni opatieni k zabezpeceni osobnich udaja.

). Spravce prijal technicka opatieni k zabezpedeni datovych ulozist a Ulozist osobnich Udajd v listinné podobé, zejména Sifrovani webu https, segmentaci rozsahu prav pristupu k webu a Sifrované zalohovani.

3. Spravce prohlasuje, Ze k osobnim Udajdm maiji pfistup pouze jim povérené osoby.

VIII. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Odeslanim objednavky z internetového objednavkového formulafe potvrzujete, Ze jste seznamen/a s podminkami ochrany osobnich Udajl a Ze je v celém rozsahu pfijimate.

. S témito podminkami souhlasite zaskrtnutim souhlasu prostfednictvim internetového formulare. Zaskrtnutim souhlasu potvrzujete, Ze jste seznamen/a s podminkami ochrany osobnich Udajl a Ze je v celém rozsahu pfijimate.

3. Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany osobnich Udajd zverejni na svych internetovych strankach a zaroven Vam zasle novou verzi téchto podminek na Vasi e-mailovou adresu, kterou jste spravci
poskytl/a.

Tyto podminky nabyvaiji u¢innosti dnem 1.1.2025

& Tvurce webu je i pro tebe

Postav tfeba web. Bez grafika. Bez kodéra. Hned. Zjistit vic

Tuto reklamu zobrazuje na webech, ktere poskytuje zdarma. Chcete web bez reklam?


http://tbmentor.cz/
http://tbmentor.cz/
https://www.tvurcewebu.cz/?utm_source=banner&utm_medium=referral&utm_campaign=tvurce
https://www.webzdarma.cz/?utm_source=banner&utm_medium=referral&utm_campaign=bottombar
https://www.webzdarma.cz/hosting/?utm_source=banner&utm_medium=referral&utm_campaign=bottombar

